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Cir No.  11 /M-2/2023                                                                                            13th June 2023 

TO ALL PRIMARY & DISTRIBUTOR MEMBERS OF THE ASSOCIATION: 

ि य महोदय, 
 
हम आपको सूिचत करना चाहते ह हमारे सद ो ंकी ओर से िनरंतर अनुरोध िकया गया है िक एसोिसएशन को 
िपछले 3 वष  के भीतर के बकाया की िशकायतो ंको ीकार करना चािहए और उ  सुलह ि या म शािमल 

करना चािहए।  
 
हम सभी को यह सूिचत करते ए खुशी हो रही है िक एसोिसएशन ने 13 जून 2023 से 31 अग  2023 तक के 
सीिमत अविध के िलए वन-टाइम ेशल िवंडो खोलने का फैसला िकया है िजसम एसोिसएशन पुराने बकाया के 

ऐसी िशकायतो ंको ीकार करेगी, बशत िब ी/Goods Return/पैसे की रसीद/चेक अनादरण इस तरह का लेन-

देन 3 साल की अविध के भीतर मौजूद हो ( यानी 01.09.2020 से 31.08.2023 की अविध म मौजूद हो)। कृपया 
ान द िक 01.09.2023 से केवल उ ी ंिशकायतो ंको एसोिसएशन ारा ीकार िकया जाएगा यिद, जहां अंितम 

लेनदेन जैसा िक ऊपर उ ेख िकया गया है 18 महीने की अविध के भीतर है। 
 
सभी सद ो ंसे अनुरोध है िक वे अपनी पुरानी िशकायतो ंको दज करने के िलए इस सीिमत अविध के िवशेष िवंडो 
का अिधक से अिधक लाभ उठाएं।  
 
अिधक ीकरण के िलए कृपया ी संजय भालेकर से 022-44750909 Ext114 अथवा 9819692580 पर 

संपक कर। 
 
ध वाद, 

 
सादर, 
 

 
P. Chandrasekharan 
Senior Director & Secretary 
 


